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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

MYSY Training Technology s'engage 4G appliquer de maniere stricte les
réglementations en matiere de protection des données personnelles a savoir que
sont: la loi n° 78-17 du é janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés, modifiee (dite Loi Informatfique et Libertés) ainsi qu'au reglement (UE)
2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 le Reglement Général
sur la Protection des Données (ci-apres le « RGPD»).

Le présent document a pour objectif de définir les regles applicables a la collecte et
au fraitement des données personnelles.

La protection de vos données & caractere personnel (toute information vous
concernant que vous nous fournissez lors de ['utilisation du site, par exemple lorsque
vous créez un compte utilisateur, comme votre nom, vos coordonnées, ...) est une
priorité de MYSY Training Technology. Nous prenons donc toutes précautions utiles
pour garantir qu’aucun tfiers non-autorisé n'y ait acces.

Nous n'utilisons vos données que pour I'unique fonctionnement de la plateforme et
n’avons aucune stratégie visant a réutiliser vos données ou a en faire un commerce
quelcongue : ainsi, nous ne vendons en aucun cas les données de nos apprenants, et
ne les mettons jamais a disposition de tiers hormis nos prestataires (sauf le cas échéant
aux autorités ou aux établissements produisant les MOOC-qui n’ont pas le droit de les
réutiliser sans votre accord pour d'autres finalités-).

Dans le cadre de nos missions, parmi lesquelles la contribution & I'expérimentation et
I'étude des pratiques pédagogiques, nous pouvons également donner acces a des
chercheurs a certaines données d'usage de la plateforme : dans ce cas, celles-cisont
anonymisées|

La collecte des données personnelles se fait avec votre consentement. Vous pouvez
a fout moment retirer votre consentement, sans que cela porte atteinte a la licéité du
traitement fondé sur le consentement donné antérieurement au retrait de celui-ci.

En accédant ou en vous inscrivant sur ce site, vous consentez et acceptez le fait que
les informations collectées vous concernant, puissent étre traitées dans les conditions
suivantes :

Les données a caractere personnel collectées sont les suivantes :

- données identifiantes (a minima nom d'utilisateur, nom complet, adresse
électronique) ;

- données d'usage, qui concernent votre usage des services du site : il s’agit de
données brutes (adresse IP, systeme d’exploitation, activité sur le site,...),
correspondant a voftre utilisation des fonctionnalités du site (par ex. modes
d'apprentissage des apprenants, ordre des pages visitées, coniréle de
I'interface utilisateur,...).

La collecte des données est réalisée aofin :
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- de permettre I'acces et I'inscription aux cours diffusés sur le site, et vous
adresser des informations sur I'activité de la plateforme (mises G jour sur les
cours en ligne offerts par www.mysy-fraining.com ou d'autres événements,
pour communiquer sur les produits ou les services du site ou affiliés, pour vous
envoyer des messages electroniques a propos de la maintenance du site);

- de permettre le suivi des cours, la participation aux activités pédagogiques et
aux évaluations, la délivrance d’attestations et/ou de certificat ;

- d'effectuer des travaux de recherche pour réaliser des études statistiques,
apres anonymisation. en particulier dans les domaines des sciences cognitives
et de I'éducation ;

- d'inscrire le cours dans le cadre d'une formation plus large délivrée par
I'établissement de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche ou organisme
de formation.

De facon accessoire, les données d’'usage peuvent éfre utilisées :

- pour permettre aux établissements de proposer, administrer et améliorer leurs
cours ;

- pour suivre la fréquentation, la progression et 'achevement d'un cours en ligne
et pour analyser les statistiques sur la performance des apprenants et la facon
dont ils apprennent ;

- pour détecter des violations de la charte utilisateur, la maniere d'utiliser le site
ainsi que des utilisations frauduleuses ou I'étant potentiellement, maintenir et
d'améliorer le fonctionnement et la sécurité du site et de nos logiciels, systemes
et réseaux.

Anonymisées, elles peuvent étre utilisées :

- pour aider a I'amélioration de l'offre de www.mysy-training.com de maniere
globale, personnaliser I'expérience et évaluer 'accessibilité et limpact de
www.mysy-fraining.com dans la communauté éducative internationale ;

- pour publier des informations, toujours anonymisées, recueillies sur les acces,
l'utilisation, l'impact et la performance des apprenants.

Les destinataires des données identifiantes sont MYSY Training Technology ainsi que,
pour les seules données nécessaires a leur activité, ses sous-traitants (pour
I'nébergement notamment) dont I'activité est encadrée par des contrats, et les
établissements producteurs des cours (memibres habilités des équipes pédagogiques,
responsable de la formation, représentants officiels des établissements porteurs des
cours, et acteurs de I'exploitation des données, pour accélérer la transformation
numérique des formations initiales). Notez, accessoirement, que votre propre activité
est susceptible de fransmettre des données & d’autres apprenants, si vous partagez
par exemple des informations personnelles dans le cadre d'un cours.

Vos données sont conservées pour une durée maximale de cing ans & I'issue de votre
derniere activité sur le site. En cas de surveillance d’examen & distance, les données
transmises au sous-traitant sont conservées pour une durée de six semaines (pour les
enregistrements vidéo, photo et audio) d un an pour les données d’'identification et
coordonnées, avant destruction.
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DROITS DE L'UTILISATEUR
e Droit d'information

Vous pouvez, lors de la collecte et de I'obtention de vos données personnelles, exiger
que le responsable du traitement vous fournisse toute une série d’'informations.

o Droit d'acces et de rectification

Vous avez le droit d'obtenir du responsable du traitement la confirmation que vos
données personnelles soient ou ne soient pas traitées et, lorsqu’elles le sont, vous avez
le droit d'obtenir I'acces auxdites données ainsi qu'ad un certain  nombre
d'informations complémentaires, y compris la possibilité d’obtenir une copie des
données qui font I'objet d’un traitement.

Vous avez le droit de demander, dans les meilleurs délais, la rectification ou la
possibilité de compléter ses données.

o Droit d’'opposition

Vous disposez d'un droit d'opposition Iégitime, sans qu'il y ait lieu de préciser les
fondements de la demande ni de justifier de motif I€gitime, dans deux cas :

- Lorsque la demande vise a ce que vos informations & caractere personnel ne
soient pas utilisées par des partenaires et collaborateurs commerciaux de MYSY
Training Technology ;

- Lorsque la demande vise a refuser, sans frais, & ce que vos données soient
utilisées a des fins de prospection, notamment commerciale.

o Droit d’'effacement ou « droit a I'oublin

Si vos données personnelles ont été collectées et/ou fraitées, vous avez le droit de
demander, dans les meilleurs délais et si et seulement si les conditions de I'article 17
reglement général sur la protection des données s'appliquent, I'effacement desdites
données.

e Droit a la portabilité

Si vos données personnelles ont été collectées et/ou traitées, vous avez le droit de
recevoir les données 4 caractere personnel vous concernant dans un format
structuré, couramment ufilisé et lisible par machine, et le droit de fransmetire ces
données a un autre responsable du traitement.

Modalités d’exercice de vos droits

Ces droits peuvent étre exercés par simple demande par courrier électronique
I'adresse contact@mysy-training.com.

Vous devrez, dans le cadre de votre demande, justifier votre identité de maniere
précise en nous fournissant une copie d'une piece d’'identité (carte d'identité ou



passeport) et d’'un motif Iégitime lorsque celui-ci est exigé par la loi (hotamment en
cas d’'opposition au traitement).

Pour mieux connaitre vos droits, vous pouvez également consulter le site de la
Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés, accessible & I'adresse

suivante : hitp://cnil.fr.

Noms d'utilisateurs et messages

Les commentaires et autres informations que vous publiez sur le site en vue d'une
communication publique, peuvent étre consultés et téléchargés par d'autres visiteurs
du site. Pour ceftte raison, nous vous encourageons a faire preuve de discrétion avant
de publier toute information qui pourrait éfre utilisée pour vous identifier sur ces forums
ou d'autres endroits publics ou réservés G un cours.

Utilisations de Cookies

Nous mettons en place un cookie aux seules fins de la mesure d'audience et de
performance du site. Ce cookie ne nous permet pas de vous identifier directement,
mais enregistre des informations relatives a votre ordinateur et a votre navigation sur
notre site.

Services externes

Le site www.mysy-training.com peut donner accées a des liens vers d'autres sites publiés
par d'autres fournisseurs de contenu. Ces autres sites ne sont pas sous notre contrdle,
et vous reconnaissez et acceptez que nous ne sommes pas responsables de la
collecte et de I'utilisation de vos informations par ces sites. Nous vous encourageons d
lire les politiques de confidentialité de chaque site que vous visitez et utilisez.
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